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n forma mis o menos expli-

eatil fokos los grupos polit-

. cos Y sociales aceptan que en

el siglo XK1 fencemes, como nacidn,

QUE COMPELIT Em un neevo po de

coonwria global en la gque la tecno-

logia y el conocimaiento soam hos prin-

cipales faciores de nguezn v compe-
it v iskael

En este nuevo entome politico ¥
econsdmico €] rol de lxs universida-
ihes serd aun miis crucial de logue ha
sido histdncamente. Para Hegel, 1a
importancia de L universidad en la
civilizacidn occidental deriva de la
decisuin de vivir sobre la base de su
micligencin, por oposicion a otras
civilizaciones que eligieron -y auin
hoy eligen— vivir sobne La base de la
fierza, el masticasmo o la fe, Segin
Oriega v Gasset, la universidad re-
presenta el saber instituido en poder
social como mite o lo awoendad
emanada de la fe o de los repentes
miis o menos legitimos sepin los
Eposcas,

Histéncarnente, ln universudad
fue una de las instituciones sociales
gue ayudaron o consolidar al indivi-
duo como pilar de una sociedad ba-
safda en la libenad v la madn, Mis
recientemenies, aparecieron fendme-
noe comia los fundamentalismwos re-
ligeosos o ideoligeeos que condicio-
nan ¥ restangen la liberad del in-
dividee y cuesticnan nrazon como
buse para la convivencia. Lamen-
tablemente, en muchos casos
(como en la Alemania nazi por
epemplo) Ins propias umversidi-
des se ransfonmaron en esigos
pasivas o mncluse reproductores de
estos Tundamentalismos en lugar
de cumplir su rol histérico de crit-
ca racional ¥ cientifica

UNHUEVD CONTRATOD SBOCIAL His-
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miericana enfatixd como misidn la
Formuaciin de profesionales y de eli-
tes politicas v culwrales. En el siglo
XIx este red fue imporante para pai-
o5 nuevos v en formacidn, pero el
ol de Dis universidades serd distinto
en el siglo XX Lis universidades
tendran gue proveer el wepdoe con-
Juntives capaz de umir s foentes de
penersidn de conocimiento con los
neeves trabajos, con las nuevas for-
mas de producerdn ¥ con los cam-
biantes parimetros de un masdo
cultural globahzado en el que ser
mais difical para cada sociedad man-
iener su i3 identidacd

ca gque las universidades debemos
formuler un ouevo contrato social
pariel sipgho XX1 que represenie nucs-
o compromisoe con las sociedades
gue servimaos ¥ el apone que debe-
ms cumplir en la meeva “sociedsd
del conocimiento™, Las universsda-
ihes que reciben fonmdos del Eswado
fendrin que rendir cuentas por el
pradode ehicienci e inegridad en el
usc e eu0s fecursos apofiados por
toda by comunidad. Las oniversida-
dexs gque oo reciben fondos del Esta-
do, pere que reciben wna autoriea-
cldin para e xpedir tinlos gue les otor-
e una gran influencia ¢n la vida de
bos ciudadanes, poresa polestad tam-
bién deberin rendir cuentas de su
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LA UNIVERSIDAD DEL SIGLO XXI

HACIA UN NUEVO CONTRATO SOCIAL

capacidad para realizar el apore vi-
gl it Jows msevos miodelos producti-
virs basados en el conocimicnio v la
tecnelogia,

Muchas veces las universidades
oo refogumes dedris de by e
de citedra v de la autonomis psra no
dar cuentas de o gue hacemos oon
los recursos que nos confienen. Pero
debemas asegurar que msestra mi-
g1 o= sinbdmca con los odjetivos de
las sociedades a las que servimos,
Los cinckadamos ticnen el derechode
exigin i sus umversicades el cumpli-
mikentoe de “bucnis prdcticas cduca-
vas”, ; Dhué podencial tenemos par
hacer dafic &l wnbicnte, 3 la salsd, al
urbranpsm, al disefio de nuestrzs ciu-
dices v a la cabidad de vida de Jos
ciudadnnies, =i noestra docencin ¢
investigaciin no cuentan con la cali-
dad necesariaT

Las sociedades enen derecho a
exipir de sus umiversidades [a cola-
borcaiin y la cooperaciin. La socie-
idad chebe pemalivar In exclusiin
dhesalentar el refugin detrds de ideas
¥ Prepuicios que v e nepreseilan
las necesidades de la poblacads,
Derbsermios terminar con Jos debates
imelevantes e iniciar de inmediato la
buscueda de estrategias factibles para
encarar s reales desafios de noes-
tro pads. Es decir, comoalcanizr con
los mveles posibles de inversidm
pliblica ¥ privada de [a sociedad, bos
objetivis necesarios pars el pais en
malena de cabdad de produccidn
cientifica, de calidad de ensefianza v
de equidad en el accese al sistema
unIversitario,

El didlogo enre wnmiversidades
prendes y chicas, pahlicas y privadas,
antigeas ¥ nuevis o8 pracicable y
nevesans, En el dmbat nocional de-
bernes dar un nuevo paso alelante,
T L histdrica de wdeas ¥
ibe sccidn camcienzada por 1 exclu-
=GN y mischas veces pof la confronta-
CHIN 2 Inaugunr und noeva etapa de
inclusadn ¥ coopeniciin. Debemos
aunar esfueraos para dor cabicks en el
siSterma universitano a fodos o ji-
venes imeligenies v ambiciosos que

REDEFINICION DE SU COMPETEN-
ClA. Histdrnicamente las universi-
icdes no han enfrentado grandes
competenciasintemacionales. Pero
sctualmente las tecnologias de la
informacion y s comunicacidn
permiten a las universidades bnin-
dar sus servicios sin barreras de
e ni fronteras. Las implican-
cias de esta “globalizacion del co-
nocimiento” 2on imporantes. Uno
puedhe imaginar un siglo XX1 en el
que algunas “superuniversidades™
predommnen a través de marcas glo-
hales y omnipresentes redes clec-
trémicas, legando a espacios edu

cabivos carenbes de diversidad, im-
posi balitados de aficmar las pecu-
linridades culturales de cada co-
munidad. Mo es posible escapar de
esta “globalizacion del conocs-
mento” con homems legales nd
medidas politicas, va gue el cono-
cimienin fuyve mucho mds libre-
mente, especialmente entre demo-
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cracias, que los Menes o servicios
cuya libre circulacidn fuera res-
rringicls en generaciones anlenio-
res en busca de unmitico “desarro-
lo hacia adentro™, Para enfrentar
esta nueva forma de “colonizacion
cultural™ necesitamos universida-
des innovadoras, fexibles, que en-
tiendan By tecnelogia y Lo utilicen a
su Favor ¥ en benelicio del pais.

Ademiis de las muevas weenolo-
gins de la mformacion, ln compeien-
cift universitioria celd giendo redef-
nika por [ estindarzacion micma-
cronal de larcas v b emergenc del
inglés como linguae franca. Munca
antes en la historia del ser humano
las destrezas laborales fueron 1an
trastadables en una verdadern “glo-
balizacidn de las competencias”, Ln
gpecutivo de coentas poblicitanas,
i programadkr deé computickicis,
un opersdor financicoo, un disefia-
dor prifio, un productor awdiovi-
sual, un fdemco en clonacidn o un
producior audhovisual Eenen pard-
metros cultorales ¥ ocupacronales
muy parecidos en Singapur, en MNoe-
va York v en Monleviden, v en mu-
chos casos incluso se desempenan
en el mismoidioma (inglés) y conlas
mismas herrampentis (Intermet, OG-
oo, Excel), Esto hace que sei tosdavia
mds ficil que universdades de un
cierto secior del globo provean fo-
mickin y actualizaciin profesional
Ch LIS,

Los procesos de iniegraciin re-
pronal son ofres (actores Impontan-
fes de redefinicion de b sctividad
urversitana. En peneral, los proce-
w0k de integracion hun sido pensacos
particulnrmenie e sus aspechos ooo-
mdrmcrs ¥ politicos, poro gquisds al-
Funs de los consecoenci s miis im-
portintes i lnrgo plieo sean las edo-
cativas y culturales, A wraves de es-
fesionabes v las repulaciones para ¢l
cjercicio de las profesiones —irads-
crnalmente materia de jurisdiccidn
nacional - s2 vuelven de jurisdiccidn
suprunacionil creando desaffos nue-
vk par Las universidades v las aso-
eiaciones profesionales,

Adicionalmente, las universida-
dles compiien con el mimdo corpori-
tivo. En ¢] dmbito mundial decenas
de grandes corpomciones ya han
establecido sus propias “universida-
des™ porque no estin conformes con
los graduados que contrtan, Esto
significa que una de las funciones de
L ussiversickad, la formacion de pro-
fesionales, empicea a verse invadida
por un ouevo competidor, poderoso
PO S8 FECUrs0s materiales y por su
cosocimienis de las habilidades ne-
cesnrias para el desempeno abosal,
Un segmento crociente de esta mue-
wi competencia son las certificacio-
nes profesionales offecidas por los
proguics proveedones iecnalGricos o
ASOCEACIONES e USUANOS O rovee-
dores.

A mds largo plazo, las universi-
dudles mmbidn debemos considerar
una competiencit odnvin difici] de
medin; el auleestudio, Copocimaen-
o del tipo mds vasiado cnpieza a
estar disponible electrdnicamente én
texchos ok pusitons del planetis, Bxdecir
e 0 chenos niveles y estadionde la

fosmacidon, b capscudsd del imdivi-
duo par autolommarse serd mocha
maayor gque la sctunl, diluyendss |a
posiciinde launiversidad como pro-
veedor integrado de conoctmiento.,
Pars que ung persons siga concu-
miendo a una omverssdad gque le
EXIEE b Inversin cada vez mavor
en dinero y en temps, ésta le debe
oifrecer algo mis valioss que el au-
toestndio, utilizando materiales dis-
pemithles electronicamisnte.

LA UNIVERSIDAD Y EL CAMBIO
LABORAL. En I socicdud del co-
nocimiento ¢l valor de la educa-
ctdn unmiversitara pars el cudada-
ne es cada ver mayor, Segin la
Organizacidon Internacional del
Trabajo, en los dlimes veinie abos
los sueldns de personas sin un -
o de educacion secundarii dis-
minuyeron ui S0 por ciento, Los
sueldos de personas gue s6lo Le-
nen un certificado de educacion
secundana dismiouyeron un 15
perr Clenten, Las personas con -
lo universitario no vieoon so suel-
do redvcido v los gque lienen un
posgrado lo vieron aumentado en
un |5 por cientie.

Segin Boben Beich, ecomomis-
ta e Harvard v ex ministnoe de traba-
o de Estsdos Unedos, [ns noevas
ocupaciones requicren formas de
clasificacitn. CHrece una taxonomia
que davide Jos trabapos en servicios
rutinarics de producciin (obreros
manuabes v iodos losque trabajan en
servicios propropraresdos ), servicios
persomiles {los que pirmm alrededor
de I stencidn personidizada, por
ciemplo 1o industria funistica) y los
servicios simbobico-analieos, o ses
Rl §os e trabajan com simbolos,
como programadores de computa-
doras, trabajadores de adiovisual,
arfrsias, (inancieros, abo-
gados v chsefudores, Estos ditimos,
alrededor del 25 por ciento de los
puocstos de trabajo creados en los
iiltimos diez afos en Estados Una.
o, 5o los iknieos gue hun aomen-
Bk SuUS IngEress,

El ajuste a estos tipos de trabuajos
gque serdn bos mejor pagados ¥ de
myor crecamiente en ln sockedad
del conecimienio, debe ser uno de
los objetivos del sistema educativo.
La educacidn actual fue diseriada en
sus métodos v comtenidos para for-
ML PRrsomts que epeculin bireas
programadas, pero vivines cnoun
mundoen el que las anes mis valo-
rizadas son las que dependen de la
creabvidad ¥ de la aplicacidn de
condeimento nue v, Esio ocurreen
Linchonss Jos muiveles deel sistema edocs-
nves, pero preccups el umversatino
en paricular porgque es ¢l que esti
meis cerca de b generacidn de pucs-
ios de trahajo,

Tenemos pod dislanie una socie-
dhad dimide [n genile desenri o deberd
retorar 3 L universidad varias ve-
ces i o larpo die su vida profesicnal.
El que era vendedor de segunos pue-
de querer ser anquitecto de intenio-
nes, Guien era anguitecio puede que-
rer ser pantor, ¢l pintor deseard ge-
renciar un hotel, €l que gerenciaba
ur Bestel i maqueerer ser novelisa, Y
Eosdas cxas personas gue pof decision

propia o por necesidad deban cam-
hiatr su vida laboral, regresarin a lus
uriversiddicles v les pedinin mespaies-
Las.

Las urverssdackes de oy, co sy
estructura fisica vy su organizacion
acidémeca, no estin prepanudas par)
recibir cantidades imporames de
perrsomis dis diversas edades, de difie-
renles euliuras que hoblen distingos
idicmnas. Las universtdndes todavia
estin pensados para un publecos ho-
iopéneo de 18 8 24 afos. Pero &5
a5 Lo realidad que tencmos por
delime, Debemiss ofreter respucs-
ias a los que viven lejos, olos que no
pueden desplasarse por discapaci-
dades fisicas, a los que tienen estilos
de aprendizaje distintos, Una socie-
|:|.'id|'I|:i:_|l|.||:'1‘.|.:|.l,‘.'l:'lllhl"lh|.'|||1.ll:l|.:-|l'g,-u|1 -
que esto es villdo para todas, no
puiede hacer depender s desarolla
infeleciual dnicamente de los que
benen de 18 o 24 aibos v vienen del
quintil superior secioecondmico de
la poblaciin. Tenemos que disefiar
L SR u versaromas inclusi-
vo en edsd, en distancia geogrdfica,
enestlooultural, enmodos deapren-
dizaje v en ¢l tempo que la gento
puede dedicar a la educacidn.

COOPERACION ¥ COLABORA-

» En el siglo XX lod paises
seran tun prospesos como dindmi-
covs o innovadores sean sus sisie-
rmas universitanes, Uniguay es un
pais muy peguefio Como part iener
universidades de nivel mundial o
incluso regional. Es mis, Latino-
américh carece de umversidades
de categoria mundial. El ranking
de '"Las 20 mejores universida-
des del mundo 2006 del London
Times, incluye s6lo una universi-
dad lanpoamencans, la Universi-
dad Nacional Audnoma de Méxi-
oo UNAM b, La Universidad de San
Pablo, que el afio pasado estaba
enire las mejores 200, va no apare-
ceeste ifio. 5in embargo, podemaos
ASPITAF & LENER Sislemas Universiti-
nos calificados basadoy en nueevay
Tormas de colaborscion, trabajan-
da en redes, compartienda recur-
sk ¥ boscando sinergias.

El Baneco Mundial v 1a Usesco
han promovido propucsias politicas
sobre el futuro de la universidad.
Mucha pente ha quenicdo leer en estas
dos fuentes Visiones contrapucstas y
excluyentes. Yo prefiero resaltar sus
punios de coincidencia ¥ uno de
ellos es la neceswdnd de diferencia-
cidn instifucional que ambas insiitu-
ciomes mecomiendan. Las omiverss-
dades no son o deben ser todas 1gua-
les. Sepin el tipo de misidn gue
elijan, camboacin sus formas. Las
socicedndes lalinoamenicanas mo ne-
Cesitn, i pueten, ASPGIT A generar
colecciones deémulos mediocres de
Onford o Harvard, Tenemos gue
encontnr nuestm propaa Tommn de
TSI FON TE Ve F BT, ARSI [iarti-
cular modo de cooperacion oot
umiversidades [annoamencanas, de
manerague podamos offecer anues-
tras sociedades una mejor promesa
jaara el siglo XX, @
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